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POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

SUBASTAS COLOMBIA S.A.S 

 

1. Introducción 

Subastas Colombia S.A.S., en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 

de 2013, la Ley 1266 de 2008 y demás normas concordantes, adopta la presente 

política con el fin de garantizar la protección de los datos personales de sus usuarios, 

clientes, proveedores, aliados y empleados. 

 

2. Definiciones 

De acuerdo con la legislación vigente: 

- Dato personal: Información vinculada a una persona natural. 

- Dato sensible: Información que afecta la intimidad o puede generar discriminación 

(ej. salud, orientación sexual, datos biométricos). 

- Responsable del tratamiento: Subastas Colombia S.A.S. Nit 901.430.645-3 

- Encargado del tratamiento: Persona natural o jurídica que trate datos por cuenta de 

Subastas Colombia. 

- Titular: Persona natural cuyos datos son objeto de tratamiento. 

 

3. Principios rectores 

El tratamiento de datos personales se regirá por los principios de: 

- Legalidad 

- Finalidad 

- Libertad 

- Veracidad o calidad 

- Transparencia 

- Acceso y circulación restringida 

- Seguridad 

- Confidencialidad 

 

4. Finalidades del tratamiento 

Los datos personales recolectados serán utilizados para: 

- Prestación de servicios de subastas y comercialización de bienes. 

- Gestión administrativa, contable, financiera y tributaria. 

- Cumplimiento de obligaciones legales y contractuales. 

- Envío de información comercial, publicitaria y promocional, previa autorización. 

- Atención de consultas, quejas y reclamos. 

- Gestión de proveedores y aliados estratégicos. 

- Procesos de selección, contratación y gestión de talento humano. 
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5. Derechos de los titulares 

Los titulares de datos personales tienen derecho a: 

- Conocer, actualizar y rectificar sus datos. 

- Solicitar prueba de la autorización otorgada. 

- Ser informados sobre el uso de sus datos. 

- Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato. 

- Acceder de manera gratuita a sus datos tratados. 

 

6. Deberes del responsable 

Subastas Colombia S.A.S. se compromete a: 

- Garantizar el ejercicio del derecho de hábeas data. 

- Conservar la información bajo medidas de seguridad técnicas, humanas y 

administrativas. 

- Tramitar consultas y reclamos en los términos de la ley. 

- Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio sobre incidentes de 

seguridad que comprometan datos personales. 

 

7. Procedimiento para ejercer derechos 

- Consultas: Se responderán en un plazo máximo de 10 días hábiles. 

- Reclamos: Se atenderán en un plazo máximo de 15 días hábiles. 

- Canales de contacto: 

- Correo electrónico: dir.administrativo@subastascolombia.co 

- Dirección física: Carrera 1 # 15-63 Bodega 4D Parqueadero Multipesados Villamaría 

Caldas 

- Teléfonos: 322-6660682   315-6440114 

 

8. Vigencia y actualización 

La presente política entra en vigencia desde su publicación y podrá ser modificada en 

cualquier momento para ajustarse a cambios normativos o internos. Las 

actualizaciones serán informadas oportunamente a los titulares de datos. 
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